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par HealthHero

Sylvie Nhansana devient Présidente-Directrice Générale de
Qare, leader de la téléconsultation en France

Paris, le 17 décembre 2024 — HealthHero, ler groupe de e-santé en Europe, annonce la nomination de Sylvie
Nhansana en tant que Présidente-Directrice Générale de Qare, leader de la téléconsultation médicale en France, et
Directrice Générale France du groupe HealthHero.

Qare est le pionnier de la téléconsultation en France. Depuis sa création en 2017, Qare s'est imposé comme un acteur clé du
paysage de la santé en France, avec plus de 7 millions de téléconsultations a son actif et une activité multipliée par 11 entre
2020 et 2024. L’entreprise travaille aujourd’hui avec plus de 2000 médecins partenaires sur tout le territoire.

Sylvie Nhansana, ancienne Directrice Administrative et Financiére de la société trois ans auparavant, aura pour mission de
poursuivre le développement de Qare en France tout en contribuant a la stratégie européenne du groupe HealthHero. Elle prend
le relais d’Olivier Thierry, qui devient membre du conseil d’administration de Qare.

Sylvie Nhansana déclare : “Qare est un service aujourd’hui reconnu par tous, tant pour la qualité des soins, la qualité de
I'expérience délivrée aux patients, que pour son intégration dans le paysage de l'offre de soin en France. Je suis ravie de
retrouver les équipes talentueuses et engagées de Qare et je me réjouis de poursuivre I'ambition de Qare, qui place la qualité
médicale et I'innovation au cceur de sa mission. Je souhaite également travailler en concertation avec 'ensemble des acteurs de
la santé en France, tout en accompagnant le développement de nouveaux services de santé."

“Je suis trés heureux que Sylvie Nhansana avec qui je collabore professionnellement depuis plus de 10 ans rejoigne Qare. Elle
incarne un leadership inspirant par son engagement, sa vision stratégique et son professionnalisme hors pair. Je continuerai a
suivre de preés la croissance de Qare, et a y apporter ma contribution au sein de son Conseil d’administration.” ajoute Olivier
Thierry.

Ranjan Singh, cofondateur et CEO du groupe HealthHero, annonce : « Au cours de ces derniéres années, Qare s’est solidement
ancré dans le systeme de santé frangais. L’arrivée de Sylvie a la téte de I'entreprise accompagne une nouvelle étape de son
développement, vers la création de nouveaux services innovants pour le suivi et la prévention, au bénéfice des patients, en
collaboration avec les professionnels de santé. »

« Je tiens a remercier Olivier Thierry pour six années passées a la téte de I'entreprise au cours desquelles il 'a menée vers le
succeés », conclut Ranjan Singh.

Agée de 48 ans, Sylvie Nhansana dispose d’une solide expertise stratégique et managériale dans I'accompagnement des
sociétés technologiques en forte croissance, notamment dans le domaine de la santé numérique. Sylvie commence sa carriére
dans le conseil, avant de rejoindre TheFork et TripAdvisor, comme CFO groupe, puis elle occupe le poste de Partner & CFO de
Serena, société de capital investissement qui soutient les entrepreneurs ambitieux et innovants de la tech frangaise. Diplomée
de 'ESTP, Grande école d’ingénieurs de la construction, Sylvie Nhansana est titulaire d’un diplome d’ingénieur du batiment et
des travaux publics.

A PROPOS

Qare, leader de la téléconsultation en France, est une société agrée par le ministére de la Santé et de I'Accés aux soins. La société comptabilise
prés de 7 millions de téléconsultations depuis sa création en 2017, soit prés de 200 000 par mois, et travaille avec plus 2000 médecins partenaires.
Le service de Qare est accessible 7j/7 et de 6h a minuit, via une application mobile ou internet pour tous les Frangais sur tout le territoire. Qare
défend un modele de téléconsultation de qualité, professionnelle et encadrée. Selon un sondage post-téléconsultation, 96% des patients se
déclarent satisfaits du service. Qare est confondateur du LET (Les Entreprises de Téléconsultation) et également l'initiateur et membre fondateur
du collectif MentalTech. En 2021, Qare a rejoint le groupe de e-santé européen HealthHero. Pour plus d’informations : www.gare.fr


http://www.qare.fr/

